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Laila Miftahul Janah, Meyshinta Aulia, Arislawati Lintang Azhari, Irma Wahyu Nur Fadillah,
Maulidatun Nikmah

Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Jurnal Media Akademik (JMA)
dengan judul:

"ANALISIS MANAJEMEN KONFLIK DAN STRES DI PT KAI
INDONESIA: STUDI KASUS RESPONS ORGANISASI TERHADAP

PERILAKU TIDAK ETIS PENUMPANG"

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Jurnal Media Akademik (JMA) edisi Volume 3 Nomor 6  bulan Juni 2025.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.
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Editor In Chief
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