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Ruswadi, Ridwansyah, Muhammad Aditya, L uthfi Aziz Thohir, Suci Muryani

Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Jurnal Media Akademik (JMA)
dengan judul:

"PENGARUH PELAYANAN DAN PROMOSI TERHADAP KEPUASAN
PELANGGAN PADA BENGKEL AMB PAINTING"

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Jurnal M edia Akademik (JMA) edisi Volume 3 Nomor 1 bulan Januari 2025.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.

No Reg : LOA20250108122822

Sidoarjo, 08 January 2025
m|jyH ~Eln Editor In Chief

'I';i:r_ Keaslian LOA Dapat
hii' ml 4ox-, DiperiksaDengan
_:h+ 4 Memindai QR Code
T:I-'nl. Disamping !
|| Fl". o

L OA20250108122822 Muhammad Rifgi Nur Wachid Adi
Pratama, C.PS., CWS

Penerbit :

PT. Media Akademik Publisher

JL. Tanjung Dusun Sono Sidokerto RT.01 RW.04, Buduran, Sidoarjo, Jawa Timur (61252)
085727200074

admin@mediaakademik.com



